d7Casa de Nazaré

Acolher é a nossa missao

PLANO DE ACAO EDITAL CMI 01/2023

1. Identificacio do Servico/ Programa/Projeto: PROJETO PREVENCAO A VIOLENCIA

1.1. OSC Proponente: Associacdo Totus Tuus de Ribeirdo Preto

1.2. Endereco: Rua Pastor Adiel Almeida de Oliveira, n® 115

1.3. Data da Constituicdo:17/12/2002 1.3. Data da Constituicdo:17/12/2002

1.5. CNPJ: 054927750001-45 1.5. CNPJ: 054927750001-45

1.7. Site: http://www.casadenazarerp.org.br/

1.8. Nome do Responsavel Legal: WALLIS THEREZINHA MIRANDA RIBEIRO DE SA ISSA

1.9. RG:RG: 6061396 SSP-SP

1.10. CPF:191.522.136-68

1.11. Enderego Residencial: R Luiz Mestriner n°18

1.12. Telefone Pessoal: (16) 98824-0759

1.13. E-mail Pessoal:issatati0808 @gmail.com

1.14. Responsével Técnico pelo Projeto: Tais Cristina Padua Costa

1.15. Cargo: Assistente Social | 1.16. Inscrigdo Profissional: CRESS:65.716

1.17. E-mail: taispadua@hotmail.com

1.18. Responsavel pelo acompanhamento do objeto (para os projetos): Tais Cristina Padua Costa

1.19. Cargo: Assistente Social

1.20. Conta: 27965-0 Agéncia: 6954-0 Banco: Banco do Brasil

2 - Apresentacdo da Organizagédo

2.1. Histérico da Organizacao:

A Associacdo Totus Tuus de Ribeirdo Preto — Casa de Nazare, é uma OSC (Organizacdo da Sociedade Civil)
filantropica, de direito civil, sem fins lucrativos, localizada na Rua Pastor Adiel Almeida de Oliveira, n® 115,
na cidade de Ribeirdo Preto e desenvolve o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para usuarios
de 60 anos ou mais.

Fundada em 17 de dezembro de 2002, nasce da vontade dos fundadores Eduardo Issa e Tati Issa, ambos
dentistas, de atuar em prol dos mais necessitados, iniciando atendimento odontoldgico como voluntarios no
projeto Ribeirdo Crianca, e desde entdo perceberam a imensa caréncia de servigos publicos de saude na regido
norte de Ribeirdo Preto. Em 2002, motivados com esse trabalho, decidiram criar um espagco para 0s
atendimentos sociais, assim fundaram a Associa¢do Totus Tuus. No ano de 2004, além da odontologia,
ofereciam fisioterapia e fonoaudiologia.

Ainda em 2004, Eduardo e Tati venderam sua casa particular, localizada na regido nobre de Ribeirdo Preto,
um ato de desprendimento de bens materiais e doa¢do, com profundo amor & humanidade, adquirindo o imével

até entdo alugado, consolidando a entidade.
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Em 2005 conseguiram os titulos de Utilidade Publica Municipal e Estadual, e anos depois compraram trés
imoveis vizinhos, ampliando a sede e diversificando os atendimentos que passaram a incluir orientacdes de
psicologia, enfermagem, direito e assisténcia social.

Com o passar dos anos, a Diretoria percebeu que os mais carentes desses servigos eram idosos, e iniciaram 0s
atendimentos no ambito social, criaram ferramentas para contribuir no envelhecimento saudavel e conviver
em comunidade evitando o risco social. Assim, a partir de 2014, a diretoria decidiu se tornar uma Organizagéo
de Assisténcia Social desenvolvendo Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos e definindo seu
publico alvo, pessoas com idade igual ou superior a 60 anos.

O Servico de Convivéncia e fortalecimento de vinculos executado pela Associacdo TotusTuus oferece a
populacéo idosa, que vivencia situagdes de vulnerabilidade social, um novo olhar acerca da realidade em que
estd inserido, contribuindo para melhorar a qualidade de vida ou até mesmo um novo projeto de vida,
garantindo a seguranca ao convivio (prevista na PNAS — Politica Nacional de Assisténcia Social) visando o
enfrentamento de situagdes de isolamento social, enfraquecimento ou rompimento de vinculos familiares e/ou
comunitarios.

Em 2022 completamos 20 anos, momento de amadurecimento e escolhas pautadas na esséncia da entidade,
fazer o bem pelo bem é um comprometimento, acolher é nossa missdo. Recebemos apoio de parceiros que
também acreditam na transformag&o. Acolhemos e acreditamos isso faz que a vida seja transformada a partir

do amor.

2.2. Finalidade Estatutaria: Em seu Artigo 1°. a OSC TOTUS TUUS tem como finalidade estatutaria o
desenvolvimento de atividades que contribuam no processo de envelhecimento saudavel, no desenvolvimento
da autonomia e de sociabilidades, no fortalecimento dos vinculos familiares e do convivio comunitario e na
prevencdo de situacdes de risco social. Pautada nas caracteristicas, interesses e demandas dessa faixa etaria e
considerar que a vivéncia em grupo, as experimentacdes artisticas, culturais, esportivas e de lazer e a
valorizacdo das experiéncias vividas constituem formas privilegiadas de expresséo, interacdo e protecdo

social. Incluir vivéncias que valorizam suas experiéncias e que estimulem e potencialize a condicao de escolher

e decidir.
3. Apresentacéo do Projeto:
3.1. Titulo do Servigo/Programa/Projeto: Periodo de
PREVENCAO A VIOLENCIA Execucdo
Inicio Término
07/2023 06/2024
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3.2. Valor da Proposta (Referente ao Edital): R$18.000,00

3.3. Valor da Proposta (Referente ao saldo sensibilizado):

3.4. Valor Total da Proposta: R$18.000,00

4. Apresentacdo do Projeto/Atividade:

4.1. Descricdo da Realidade — A Organizacdo da Sociedade Civil — OSC — Casa de Nazaré esta localizada na
Rua Pastor Adiel Almeida de Oliveira, n® 115, bairro Alexandre Balbo 11 e tem capacidade de atendimento
para 30 idosos residentes do bairro e seus adjacentes.

Segundo o IBGE (2010), a regido do territdrio de abrangéncia do conjunto Alexandre Balbo é bastante
populosa, possuindo cerca de 31.974 habitantes e € composto por conjuntos de moradias populares, advindas
de programas sociais.

A OSC pertence ao CRAS 4 que abrange uma area territorial compreendida por 25 bairros.

Em relacdo ao indice de vulnerabilidade social, as familias possuem renda em torno de R$ 504,64 a R$
1.864,84, o que € classificado como area de vulnerabilidade social alta, segundo o indice Paulista de
Vulnerabilidade Social.

A demanda atendida pela Casa de Nazaré geralmente é de mulheres, chefe de familias, com baixo nivel
educacional e baixa qualificacgéo profissional.

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de vinculo desenvolvido pela Casa de Nazaré tem atuado
significativamente na rede de protecdo social ao ldoso, trabalhando em rede e promovendo acBes que
contribuam no processo de envelhecimento saudavel, no desenvolvimento da autonomia e de sociabilidades,
no fortalecimento dos vinculos familiares e do convivio comunitario e na prevencdo de situagdes de risco

social.

4.2 Justificativa:

A longevidade pode ser considerada uma das maiores conquistas da atualidade. Todavia, o significativo
aumento da populagédo de idosos na atual sociedade brasileira leva ao surgimento de novos desafios no que
tange a formulac&o de politicas publicas e de a¢bes de promocao e prevencao a salde. Destacam-se, também,
0s problemas evidenciados a partir desse novo cenario, como 0s maus-tratos as pessoas idosas, que vém

crescendo de forma expressiva nos Gltimos anos e ja sendo reconhecido como um problema de satde publica.

A Organizacdo Mundial da Satude (OMS) utiliza a definicédo de violéncia contra idosos como sendo qualquer

ato ou falta de ato, Unico ou repetido, proposital ou impensado causando danos e sofrimento desnecessario e
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uma reducdo de qualidade de vida da pessoa idosa. A mesma pode ser praticada dentro ou fora do ambiente
doméstico, por algum membro da familia ou ainda por pessoas que exer¢cam uma relacdo de poder sobre a
pessoa idosa, como, por exemplo, cuidadores. A literatura cientifica nacional mostra que o contexto familiar
e a residéncia dos idosos sdo os principais l6cus de ocorréncia da violéncia, sendo o abuso fisico, psicolégico
e a negligéncia as principais formas destacadas. O abuso contra pessoas idosas é uma violagao aos direitos
humanos, sendo uma das principais causas de lesdes fisicas ou mentais que resultam em: hospitalizagdes,

morbidades, incapacidades, depressdo, perda de produtividade, isolamento e desesperanca nessa populacéo.

Os artigos 9° e 10° do Estatuto do Idoso fortalece a justificativa, pois através de politicas publicas voltadas ao
idosos, garantimos um envelhecimento saudavel e dignidade para viver com qualidade de vida, mostrando o
que é correto e instruindo como nos colocar diante do tratamento desumano, violento, aterrorizante, vexatorio

ou constrangedor.

Partindo do cumprimento do estatuto e com base em estaticas deparamos com numeros alarmantes que
mostram a necessidade de denunciar as préaticas de violagdo dos direitos das pessoas idosas, para isso €
necessario debater o assunto, informar e fazer conhecer o idoso para que haja abertura a cidadania.

O desrespeito, descaso, e até 0s maus tratos, sdo gritantes na realidade social atual. Nossa institui¢do é voltada
a publico da terceira idade, e ndo podemos deixar de fazer acdes imediatas tentando mudar esse quadro. Nossa
proposta de intervencdo é gerar conhecimento sobre os direitos e deveres com a pessoa idosas e seus familiares,
queremos possibilitar através de uma oficina conhecimentos que asseguraram diretos sociais e criar condi¢des
de promocdo da autonomia, integragdo e participagéo efetiva na sociedade. Iremos utilizar a o manual de
enfretamento a violéncia a pessoa idosa do governo federal, onde destaca os trés principais preconceitos sobre
a velhice que potencializam a violéncia contra o idoso que sdo: Reduzir a velhice ao processo organico ou
doenca; considera-la como a decadéncia do ser humano; e interpreta-la como problema. Dessa forma utilizar
essa ferramenta nos possibilitar alcangar acdes que favorecam o conhecimento dos direitos do idosos e cria

espaco para o dialogo sobre o preconceito do estereétipo da velhice.
Referéncias:

https://www.mdh.gov.br/informacao-ao-cidadao/participacao-social/conselho-nacional-dos-direitos-da-

pessoa-idosa-cndi/CNDI

http://www.scielo.br/pdf/rbgg/v21n5/pt_1809-9823-rbgg-21-05-00628.pdf Maus-tratos a idosos no Brasil:

uma revisao integrativa
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https://www.nescon.medicina.ufmg.br/biblioteca/imagem/6247.pdf

http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1414-32832007000200007

4.3. Objeto: - Projetos de prevengdo a violéncia contra a pessoa idosa.

4.4 Abrangéncia Territorial:

() Todas as regides de Ribeirdo Preto

() Regido CRAS I ( ) Regido CRASII Regido CRAS Il

( )Regido CRAS 1.1 ( ) Regido CRAS 2.1 () Sesomente bairros especificos,
Se somente bairros especificos, | Se somente bairros especificos, | identificar os bairros

identificar os bairros identificar os bairros

(X) Regido CRAS IV () Regido CRASV () Outros municipios —

Se somente bairros especificos, | Se somente bairros especificos, | especificar:

identificar os bairros identificar os bairros

5. Publico Alvo a ser Abrangido:

5.1. Capacidade de Atendimento: A Capacidade de atendimento da Associa¢do Totus Tuus de Ribeirdo Preto
é de 30 usuarios.

5.2. Usuarios - Serdo beneficiarios os idosos cadastrados no projeto de Servico de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculo, prestado pela casa de Nazaré.

Temos 30 idosos cadastrados, sendo 100% do género feminino, residentes no territorio de abrangéncia do
CRAS IV e CREAS 11 da regido norte de Ribeirdo Preto, que se encontram em situacdo de vulnerabilidade
social. O critério para inclusdo segue as formas de acesso da Tipificacdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais.

Teremos um numero significativo de usuarios indiretos, pois iremos elaborar uma cartilha de enfretamento a

violéncia e apresentar as familias.

5.3. Forma de Acesso dos Usudarios: - As idosas inscritas no projeto, serdo convidadas de forma espontanea para
participarem das oficinas com temas reflexivos sobre o conhecimento dos direitos da pessoa idosas e a

violéncia contra o idoso.

6. Processo de Monitoramento e Avaliacdo:

Projeto sera monitorado e avaliado continuo e permanente, através da observacdo, escuta especializada e ativa,

feedback dos participantes com questionario estruturado para avaliar o projeto.
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A participagdo sera verificada pela lista de presenca. A observacdo técnica, terd seu parecer pela folha de

evolucdo individual de cada participante, anotando fatores importantes que vdo de encontro ao objetivo

especifico abaixo listado.

Ao final do projeto iremos disponibilizar uma cartilha com informagdes necessaria ao combate a violéncia

contra a pessoa idosa.

6.1. Objetivo Geral: Possibilitar atraves das agfes em grupos reconhecimento dos direitos e do protagonismo

da populacéo idosa, afim de diminuir a ocorréncia de abusos financeiros, econémicos, psicoldgicos ou fisicos

contra a pessoa idosa.

6.2. Tabela de Monitoramento e Avaliagdo:

Objetivos Atividade Resultados Metas Indicadores Meios de | Periodicidade
Especificos Esperados Verificagdo de
Verificagdo
1. Melhorar a Oficinas/ grupos | Idosos com | 40% Numero de Observacio, | Semanal
qualidade de vida | familiares mais melhora nas | idosos com escuta Iista, Semestral
satisfacéo condicdes Estabilidade de pre’senga
pessoal de bem fisica e mental
estar
2. Acesso a Oficinas/ grupos | Aumento 40% acesso NGmero de Observacio, | Semanal
informagdo e familiares/ da R R IeisNde Inclusdo Social | escuta Iista, Semestral
direitos encaminhamento | participacao | protecao ao : ’
cidada idoso na terceira de presenca
idade
3. Estimular o Oficinas/ grupos | Autoestima 40% de NGmero de Observacio, | Semanal
E(;g::?onlsmo familiares \e;al orizagio :ggis SOS com idosos com escuta, lista | Semestral
pessoal participagéo autor_lomla e de presenca
cidada engajamento
social
4. Minimizar os Oficinas/ grupos | Reducdo de | 40% de i Observacio. | Semanal
riscos de abusos familiares/ ocorréncias | idosos mais !\lumero de ¢4,
Encaminhamento | de maus- fortalecidos | 100s0s escuta, lista | Semestral
tratos protegidos de presenca
5. Minimizar os Oficinas/ grupos Dim_inui(;éo 40% de NGmero de Observacao, | Semanal
riscos de familiares do risco de melhqra idosos mais escuta, lista | Semestral
depressdo depressdao | emocional ; : de presenca
na terceira ortalecidos
idade

7. Detalhamento do Projeto/Atividade:

7.1. Metodologia:

A metodologia utilizada sera em formato de oficinas que prevé momentos de interacdo e troca de saberes a

partir da horizontalidade na construcdo do saber. Nossa proposta é oferecer temas que denunciam as praticas

6
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de violagdo dos direitos das pessoas idosa, levar informagéo e conhecimento das leis que garantem os direitos
dos idosos, utilizaremos o estatuto do idoso para levar conhecimento e intervir nas demandas encontradas e
encaminhar para outros 6rgaos se necessario.

Durante as oficinas iremos construir juntamente com os participantes uma cartilha digital com os temas que
mais foram abordados e esse material sera apresentado no grupo familiar, também iremos disponibilizar a
cartilha para todas as pessoas que acessarem as redes sociais € o site da institui¢do. A cartilha sera redigida por
um profissional publicitario que fara a arte final através do esbogo realizada pelas idosas nas oficinas e
divulgara o material concluido nas plataformas digitais da instituicdo ao final do projeto.

No primeiro grupo familiar iremos disponibilizar a cartilha em construgdo e a familia também ira participar
desse processo, iremos apresentar os temas abordados pelas idosas, respeitando o sigilo e garantindo suas
segurangas.

7.2. Tabela de metodologia:
Atividade Procedimento Metodoldgico Responsavel Periodicidade
Semanalmente serdo realizado grupos com
orientacbes atualizadas e informacGes
pertinentes aos temas, gerando espaco para o
didlogo, queremos dar voz ao idosos e
Oficinas seguranca para tratar de assuntos delicados,
assim iremos oportunizar 0 acesso as
informacdes sobre direitos e deveres, e 0 bem
estar do idoso, gerando reflexfes sobre a sua
existéncia.

Grupos familiares Semestral no periodo noturno realizados pela | Psicologa/ Semestral
assistente  social e psicéloga grupos | Assistente
socioeducativos destacados dentro da cartilha | gqjal
digital, na intencdo de garantir a protecéo
integral dos usuéarios e seus familiares
visando entendimento enquanto cidaddo de
direito. Ao final de cada encontro sera
disponibilizado a Cartilha digital.

Os encaminhamentos se déo através de | Psicologa/
escuta qualificada individual e em grupo e | Assistente Mensal ou
Encaminhamentos sempre que for necessario e detectado risco | gqeig| sempre  que
social. Sdo encaminhados e orientados para necessario
rede socio assistenciais.

Assistente

. Semanal
Social

8. Recursos Humanos

8.1. Plano de capacitacdo continuada dos profissionais:
Para executar o projeto a Associacao contara com profissionais qualificados, sendo 1 Assistente, 1 Publicitario

e 1 Psicologo que serdo contratos como prestador de servico.
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Associacdo TotusTuus faz mensalmente a capacitagdo dos profissionais entre diretoria e equipe técnica,
anualmente a associacdo financia para a equipe minima congresso da formacdo e Logoterapia que é a
metodologia utilizadas nas intervencdes.

8.2. Recursos Humanos:

Formacéo Funcdo no | N°de Horas/ Vinculo Salario (R$) | Encargos Férias 13°0u
Profissional Projeto Semanal (CLT, Sociais (R$) abono
Prestador natalino
Servicos, (R$)
voluntario)
Assistente Assistente | 4 horas Prestador de | R$800,00 Né&o Né&o Né&o
Social Social Servico
Publicidade Publicitario | Disponivel Prestador de R$504,00 Néo Né&o Néo
Servico
Psiclloga Psicéloga 4 horas Prestador de | R$658,00 Néo Nao Nao
Servico
9. Cronograma de Execuc¢do do Projeto
9.1. Cronograma de atividades —
Plano de Trabalho Anual
Objetivo | Atividades Periodicidade 112 |3|4|5|6|7|8|9]10]11]12
Especifico (mensal/semanal/diaria)

1 1.0ficinas 1 vez por semana X | X | X |[X X | X | X | X | X | X |X
2.Grupos Semestral X X
familiares

2 1.0Oficinas 1 vez por semana X|X | X |[X X | X | X | X | X |X |X
2.Grupos Semestral X X
Familiares
3.Encaminhamento | Sempre que necessario X | X [ X | X X | X | X | X | X |X |[X

3 1.0Oficinas 1 vez por semana X | X | X |[X X | X | X | X | X | X |X
2.Grupos Semestral X X
familiares

4 1.Oficinas 1 vez por semana X |X | X | X X | X | X | X |[X | X |X
2.Grupos Semestral X X
Familiares
3.Encaminhamento | Sempre que necessario X|X [ X | X X | X | X | X | X | X |X

5 1.0ficinas 1 vez por semana X|X [ X |[X X [ X [ X [ X | X |[X |[X
2.Grupos Semestral X X
familiares
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10. Orcamento do Servico/Programa/Projeto

Ano (2023)
R$

Ano (2024)
R$

Recursos humanos (5)

Recursos humanos (6)

18.000,00

19.800,00

Medicamentos

Material médico e hospitalar (*)

Géneros alimenticios

Outros materiais de consumo

Serv. médicos (*)

Outros servicos de terceiros

Locacao de imdveis

Locagdes diversas

Utilidades publicas (7)

Combustivel

Bens materiais e permanentes

Obras (reformas que estejam previstas no plano)

Despesas financeiras e bancéarias

Ouras despesas

Total

18.000,00

19.800,00

(5) Salarios, encargos e beneficios
(6) Autdnomos — pessoa fisica e pessoa juridica

(7) Energia elétrica, dgua e esgoto, gas, telefone e internet
(*) Apenas para medicagOes e materiais ndo disponibilizados pelo SUS.
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11. Plano de Aplicacdo e Cronograma de Desembolso (Mensal)

DESPESA 12 22 32 42 52 62 72 82 9a 102 112 122
PARCELA PARCELA PARCELA PARCELA PARCELA PARCELA PARCELA PARCELA PARCELA PARCELA PARCELA PARCELA
RECURSOS RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS
HUMANOS
ENCARGOS RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS
SOCIAIS
RECURSOS
HUMANOS PESSOA
JURIDICA:
Assistente Social, 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 996,00
Psicéloga,
Educador Social
GENEROS RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS
ALIMENTICIOS
OUTROS
MATERIAIS DE RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS
CONSUMO
OUTROS SERVICOS
DE TERCEIROS: RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS 504,00
Arte final-
montagem cartilha
digital
LOCACAO DE RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS
IMOVEIS
LOCACOES RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS
DIVERSAS
UTILIDADES RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS
PUBLICAS
COMBUSTIVEL RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS
MATERIAL RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS
PERMANENTE
TOTAL 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00

e OBSERVAR A DESCRICAO DE CADA TIPO DE DESPESA EM ANEXO.

10




@Casa de Nazaré

Acolher é a nossa missao

12. Descricao de Experiéncias Prévias — Somos uma organizacao filantropica sem fins lucrativo, atuando em Ribeir&o Preto desde 2002, acolhendo idosos em situagao
de vulnerabilidade social, com a missdo de contribuir no processo de envelhecimento saudavel, proporcionando qualidade de vida e fortalecendo vinculos familiares
e comunitarios. Temos como visdo ser referéncia nos atendimentos prestados e reconhecida, em Ribeirdo Preto e Regido, como uma instituicdo séria e comprometida
com resultados reais e valores que nos coloca como uma entidade indicada a esse projeto, nossa principal qualidade é o acolhimento, através dessa pratica construimos

relacdo de confianca, contribuindo ao empoderamento constru¢édo de novo projeto de vida.
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